
                                                                               اجرايي دستگاهخدمت شناسنامه 

  خدمت شناسه -2 شده خريداري خودروهاي گذاري شماره مجوز صدور: خدمت عنوان -1
 .)شود مي تكميل كشور ريزي برنامه و مديريت سازمان توسط فيلد اين( 
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ارائه
 

دهنده
 

ت
خدم

 

 اردبيل استان دارايي و اموراقتصادي كل اداره: اجرايي دستگاه نام

 دارايي و اقتصادي امور وزارت: مادر دستگاه نام
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ت
صا
مشخ

 
ت
خدم

 

 درخواست مورد حسب(اجرايي دستگاه شده خريداري خودرو گذاري شماره درخواست اخذ از پس اول مرحله در خدمت شرح
 و 2 ماده كميسيون مجوز با مذكور مدارك و گيرد مي قرار بررسي مورد ارسالي مدارك) استان اجرايي دستگاههاي

 دستگاه با اصلاح جهت مكاتبه مطابقت، عدم صورت در. گيرد مي قرار تطبيق مورد مربوطه مقررات و قوانين ساير
 بر تشريفات يا و عمومي شخصي، دولتي، از اعم خودرو پلاك نوع مطابقت، صورت در. گيرد مي صورت مربوطه
 عنوان گذاري شماره نامه نهايتاً و گردد مي تعيين دولتي خودروهاي از استفاده چگونگي نامه آيين مقررات اساس

 كل اداره به سواري خودروهاي براي گذاري شماره درخواست و سواري غير خودروهاي براي ناجا راهور پليس
  .  گردد مي صادر كننده درخواست دستگاه عنوان رونوشت و بهادار واوراق دولتي اموال

 

  ) G2C( شهروندان به خدمت      خدمت نوع
  )G2B(كار و كسب به خدمت 

نوع )G2G(دولتي هاي ديگردستگاه به خدمت    
 

ن
مخاطبي

 

 قانون 5 ماده موضوع اجرايي دستگاههاي كليه
  كشوري خدمات مديريت

 

 گري تصدي     حاكميتي      خدمت ماهيت

 روستايي     شهري     استاني     اي منطقه     ملي     خدمت سطح

 ثبت مالكيت    تامين اجتماعي     كسب و كار ماليات    سلامت    آموزش    تولد      :با مرتبط رويداد

    بيمه    تاسيسات شهري     

 ازدواج

 ساير    وفات   هامدارك و گواهينامه بازنشستگي   

 رخداد رويدادي مشخص      فرارسيدن زماني مشخص   تقاضاي گيرنده خدمت         خدمت آغاز نحوه

 :  ...ساير     تشخيص دستگاه    

 انجام براي لازم مدارك

 خدمت

  2مجوز كميسيون ماده  -2اصل و تصوير اسناد كارخانه و مالكيت خودروها            -1

  تاييديه ارائه اطلاعات اموال غير منقول -4بودجه مبني بر پيش بيني خريد خودرو             -3
قانون تنظيم بخشي از مقررات مالي  30رعايت ماده  - 6عدم اختلاف آماري و پلاك شخصي غير مجاز   -5

چگونگي استفاده از آيين نامه  3و  2معادل سازي خودروهاي سواري در اختيار با موضوع مواد  -7دولت   
 خودروهاي دولتي

  لايحه قانوني نحوه استفاده از اتومبيلهاي دولتي و فروش اتومبيل هاي زائد 3و1آيين نامه اجرايي مواد  -1 قوانين و مقررات بالادستي
  قانون تنظيم بخشي از مقررات مالي دولت 30ماده  -3رعايت ضوابط اجرايي قانون بودجه            -2
  قانون محاسبات عمومي كشور -5ررات لايحه قانوني نحوه استفاده از اتومبيلهاي دولتي   مق -4

 آيين نامه چگونگي استفاده از خودروهاي دولتي -6
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ت
جزييا

 
ت
خدم

 

 سال          فصل        ماه:       در گيرندگان خدمت           اجرايي دستگاههاي 35 حداقل                  گيرندگان خدمت تعداد آمار

 روز يك تا ساعت نيم :خدمت متوسط مدتزمانارايه

 سال          فصل        ماه:      سال درطول                                       هميشه براي كباري     تواتر

 سال در بار 5 ميانگين حضوري مراجعه بار تعداد

 به) ريال(خدمت ارايه هزينه
 گيرندگان خدمت

 الكترونيك بصورت پرداخت بانكي) هاي( حساب شماره )مبالغ(مبلغ

- -  

- -  
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- -  
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نحوه
 

ي
دسترس

به 
 

ت
خدم

 

 آن از بخشي يا همه بودن الكترونيكي صورت در وبگاه در خدمت مستقيم و دقيق آدرس

http//amvaledolati.mefa.ir 

 http//ar.mefa.ir :آن از بخشي يا همه بودن الكترونيكي صورت در خدمت به مربوط سامانه نام

 رسانه ارتباطي خدمت نوع ارائه خدمت مراحل

 در
مرحله
 

لاع
اط

 
ي
رسان

 
ت
خدم

  الكترونيكي     

 

  )كاربردي برنامه( همراه تلفن)          دستگاه وبگاه مانند( اينترنتي    
  پستي ارسال                         الكترونيك پست    
  كوتاه پيام                تماس مركز يا گويا تلفن    

 )باذكرنحوه دسترسي(ساير    

ت  غيرالكترونيكي    
ضرور

ذكر 

ي
ضور

مراجعه ح
 

  جهت احراز اصالت فرد    

  جهت احراز اصالت مدرك   
  نبود زيرساخت ارتباطي مناسب   

 : ساير   

  :مراجعه به دستگاه

  ملي   
  استاني   

 شهرستاني   

 در
مرحله
 

ت
درخواس

 
ت
خدم

 

  الكترونيكي    

 

  )كاربردي برنامه( همراه تلفن)          دستگاه وبگاه مانند( اينترنتي    

  پستي ارسال                         الكترونيك پست    
  كوتاه پيام                تماس مركز يا گويا تلفن    
   پيشخوان دفاتر    

  :شماره قرارداد واگذاري خدمات به دفاتر پيشخوان
  پيشخوان دفاتر مشابه عناوين   

 )باذكرنحوه دسترسي(ساير    

ت  غيرالكترونيكي    
ضرور

ذكر 

ي
ضور

مراجعه ح
 

  جهت احراز اصالت فرد    

  جهت احراز اصالت مدرك   
  نبود زيرساخت ارتباطي مناسب    
 : ساير   

  :مراجعه به دستگاه

  ملي   
  استاني   
 شهرستاني   

مرحله
 

توليد
 

ت
خدم

  

)
فرايند
 

ل
داخ

 
دستگاه
يا 

 

ارتباط
با 

 
ديگر
 

دستگاه
 

 ها
  الكترونيكي     )

 

  )ERP يا دستگاه داخلي اينترانت مانند( اينترانتي)           دستگاه درگاه مانند( اينترنتي    
 )باذكرنحوه دسترسي(ساير                           الكترونيك پست    

ت  غيرالكترونيكي    
ضرور

ذكر 

ي
ضور

مراجعه ح
 

عدم تبادل سيستمي با شركتهاي سازنده خودرو به منظور مطابقت  -1
  اصل سند خودرو

  طولاني بودن مكاتبات براي رفع نقص مدارك -2

 عدم وجود بستر لازم براي تبادل الكترونيكي با پليس راهور  -3

درمرحله
 

ارائه
 

ت
خدم

 

  الكترونيكي    

 

  )كاربردي برنامه( همراه تلفن)          دستگاه وبگاه مانند( اينترنتي 

  پستي ارسال                         الكترونيك پست    
  كوتاه پيام                تماس مركز يا گويا تلفن    

   پيشخوان دفاتر    
  :شماره قرارداد واگذاري خدمات به دفاتر پيشخوان

  پيشخوان دفاتر مشابه عناوين   

 )باذكرنحوه دسترسي(ساير    

ت  غيرالكترونيكي    
ضرور

ذكر 

ي
ضور

مراجعه ح
 

  جهت احراز اصالت فرد    

  جهت احراز اصالت مدرك   
  نبود زيرساخت ارتباطي مناسب   

 : ساير   

  :مراجعه به دستگاه

  ملي   
  استاني   

 شهرستاني   
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ارتباطخدمتباسايرسامانهها 
)

ي
بانكها

 

ي
لاعات

اط
 (

دردستگاه
 

  موردتبادل فيلدهاي ديگر هاي سامانه نام

  

 

 استعلام الكترونيكي استعلام

 غير
 الكترونيكي

ط
برخ

  o
n

lin
e

 

دسته
ي
ا

 

)
B

a
tch

( 
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ارتباطخدمتباساير
 

ي
دستگاهها

 
ديگر

 

 دستگاه هاي سامانه نام ديگر دستگاه نام
 ديگر

 فيلدهاي
 موردتبادل

 مبلغ
 درصورت(

 پرداخت

 )هزينه

 غيرالكترونيكي اگراستعلام الكترونيكي استعلام
 :است، استعلام توسط

ط
برخ

  o
n

lin
e

 

دسته
ي
ا

 

)
B

a
tch

( 

  دستگاه       - - - 
 كننده مراجعه    

  دستگاه       - - - 
 كننده مراجعه    

  دستگاه       - - - 
 كننده مراجعه    
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ن
عناوي

 

ي
فرايندها

 
ت
خدم

  

  

 اجرايي دستگاه درخواست اخذ -1

 مربوطه مقررات و قوانين و 2 ماده كميسيون مجوز با مطابقت و ارسالي مدارك بررسي -2

 پلاك نوع تعيين -3

  مركز از درخواست و گذاري شماره نامه صدور -4

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  خدمت فرايندهاي ارتباطي نمودار -10

  
  
  

  
  

  
  
  

  
  

  
  
  

  
  

  
  
  

  
  

  
  
  

  
  

  
  
  

  
  

  
  

  
  
  

 

 

  

  

 درخواست نامه

 مدارك همراه به

  خير

  بله

   استان دارايي و اقتصادي امور كل اداره

 مدارك بررسي و درخواست ثبت

است؟ كامل مدارك آيا

   استان دارايي و اقتصادي امور كل اداره

  

   استان دارايي و اقتصادي امور كل اداره

 پرونده تكميل جهت اعلام

   استان دارايي و اقتصادي امور كل اداره

  

مربوطه قوانين با درخواست آيا

 دارد؟ مطابقت

   استان دارايي و اقتصادي امور كل اداره

  

 مدارك اصلاح براي مكاتبه
  بله

  خير

  نامه صدور

 اداره عنوان گذاري شماره 

 راهور پليس و اموال كل




